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TOIMINTATAVAN OHJE
(SUPPLIER CODE OF CONDUCT)

Johdanto
Tausta ja tarkoitus

Enersense International Oyj ja sen konserniyhtiot
(yhdessa "Enersense”) ovat sitoutuneet
noudattamaan korkeimpia lainsdadannon
vaatimuksia seka eettisia periaatteita kaikessa
toiminnassaan.

Tassa
ohjeessa

toimittajien  vastuullisen  toimintatavan

madritelladn ne  periaatteet, joita
Enersensen toimittajien tulee noudattaa
toiminnassaan. Ohjeet madarittdvat Enersensen
lahestymistavan eettisiin liiketoimintatapoihin, ihmis-
ja tyboikeuksiin sekd ymparistdarvoihin. Yhteisesti
sovituilla toimintaperiaatteilla edistetaan tuloksellista
liketoimintaa ja vastuullisuuden ja rehellisyyden
kulttuuria, ehkaistdén lainvastaista ja epdaeettista
menettelya ja vahvistetaan luottamusta
sidosryhmiimme.

Jokaisen Enersensen toimittajan tulee aina noudattaa
tata ohjetta ja tdma ohje on erottamaton osa kaikkia
toimittajan ja Enersensen valisia sopimuksia. Taméan
ohjeen liséksi tulee aina huomioida paikallisen
lainsdadannon vaatimukset kuitenkin siten, etté taméa
ohje muodostaa aina vahimmaisvaatimukset
Enersensen toimittajien toiminnalle.

Soveltamisala

Tatd ohjetta sovelletaan Enersensen toimittajiin
kaikissa maissa, joissa Enersense toimii.

Toimittajalla tarkoitetaan tassé ohjeessa kaikkia niité
tahoja, jotka toimittavat tuotteita tai palveluja
Enersenselle suoraan tai vélillisesti tai jotka tarjoavat
tuotteita tai palveluita Enersensen nimissa.
Toimittajan tulee varmistaa, ettd sen omat toimittajat
ja alihankkijat noudattavat taté ohjetta tai toimittajan
omia vastaavia toimintatavan ohjeita toimittaessaan
tuotteita tai palveluita Enersenselle.

Liiketoiminta
Lakien ja saantdjen noudattaminen

Kaikessa liiketoiminnassa tulee noudattaa tarkasti
kaikkia soveltuvia lakeja, saadoksia, maarayksia ja
viranomaisohjeita seka eettisia
liketoimintaperiaatteita. Paikallisia lainsdadannon
asettamia vaatimuksia on noudatettava silloinkin, kun
niiden vaatimukset ovat tiukempia kuin tassé
ohjeessa mainitut vaatimukset.
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Toimittajan tulee noudattaa huolellisuutta
ehkaistékseen ja havaitakseen lainvastaista toimintaa
ja edistaa kulttuuria, joka rohkaisee eettista toimintaa
ja lakien noudattamista.

Jos Toimittajan liiketoiminnassa havaitaan
lainvastaisia tai epéeettisia toimia, tulee toimittajan
ryhtyd tarvittaviin  toimenpiteisiin  reagoidakseen
toimiin asiankuuluvalla tavalla sekd ehkaistdkseen
vastaavien toimien tapahtumisen jatkossa.

Toimittajalla tulee olla asianmukainen
johtamisjarjestelm& ja  sisdiset  ohjeistukset,
riskienhallinnan menettelyt sekd niihin liittyvat
koulutukset ja resurssit. Naiden tulee olla oikeassa
suhteessa toimittajan liiketoiminnan laajuuteen ja
luonteeseen.

Reilu kilpailu

Toimittajan tulee edistaa toiminnassaan
markkinoiden vapaata ja reilua kilpailua ja noudattaa
soveltuvaa kilpailulainsdadantéa. Toimittajan ei tule
osallistua toimenpiteisiin, joiden tarkoituksena on
estad, rajoittaa tai vaaristaa kilpailua. Toimittajan ei
tule olla mukana sopimassa keinotekoisen korkeista
tai alhaisista hinnoista, markkinoiden tai asiakkaiden
jakamisesta, eikd sen tule vaihtaa luottamuksellisia
tietoja kilpailijoiden kanssa kielletylla tavalla.

Toimittajan tulee noudattaa soveltuvaa
kilpailulainsdadantoa, muuta soveltuvaa
kilpailuoikeudellista  ohjeistusta ja  kieltaytya

keskustelemasta ja sopimasta kilpailijoiden kanssa
hinnoista, markkinaosuuksista tai muusta toiminnasta,
joka estaé, rajoittaa tai vaaristaa kilpailua markkinoilla.

Lahjonnan ja korruption kielto

Enersense noudattaa ehdotonta nollatoleranssia
lahjonnan ja korruption suhteen. Lahjonta ja korruptio
on lainvastaista ja voi aiheuttaa vakavia oikeudellisia
seuraamuksia sekd vahingoittaa  Enersensen
mainetta ja niitd arvoja, joita edustamme.

Toimittajan ei tule hyvaksyd tai harjoittaa
mink&anlaista suoraa tai kolmannen osapuolen tai
vélikasien kautta tapahtuvaa lahjontaa tai korruptiota
missdéan liiketoiminnassaan. Toimittajan ei missaan
tilanteissa tule itse tai kolmannen osapuolen kautta
antaa, luvata tai tarjota rahaa tai mitdan muuta arvoa
sisdltdvdd etuutta kenellekdén tarkoituksenaan
oikeudettoman liiketoimintahy6dyn tavoittelu tai
paatbkseen vaikuttaminen, eikd myoskaan tassa
tarkoituksessa pyytdad, hyvéksyd tai vastaanottaa
rahaa tai muuta arvoa sisdltdvaa etuutta muilta.
Liikelahjojen, muistamisten ja kestityksen
tarjoamisessa ja vastaanottamisessa tulee noudattaa
lapinékyvyyden, kohtuullisuuden ja
riippumattomuuden periaatteita.

Making a zero-emission society a reality.
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Eturistiriidat

Eturistiriidasta on kyse silloin, kun toimittajan tai
taman tyontekijan taloudelliset  tai muut
henkilbkohtaiset seikat vaikuttavat tai saattavat
vaikuttaa kyseisen tahon lojaalisuuteen,
ammatilliseen harkitaan tai tydtehtévien hoitamiseen.
Toimittajan tulee valttdd sellaisia liiketoimia ja
tilanteita, jotka voivat aiheuttaa eturistiriitoja.
Toimittajan ei tule tavoitella henkilékohtaista etua
kayttamalla hyvaksi asemaansa tai Enersenselle
kuuluvaa omaisuutta, tietoa tai liiketoiminnan
mahdollisuuksia.

Omaisuuden ja yksityisyyden suojaaminen

Enersensen tietotaito ja muut immateriaalioikeudet
sekd luottamukselliset tiedot (mukaan lukien
likesalaisuudet) ovat yhtion arvokasta omaisuutta ja
niitd on on suojeltava. Enersensen menestykselliselle
liketoiminnalle ja maineelle on my®&s erittdin téarkeaa,
ettd asiakkailtamme ja muilta sidosryhmiltdmme
saatu luottamuksellinen tieto suojataan riittavalla
tavalla.

Toimittajan tulee kasitella saamaansa
luottamuksellista tai arkaluontoista tietoa ehdottoman
luottamuksellisesti sek& kunnioitettava muiden
immateriaalioikeuksia. Toimittajan tulee noudattaa
kaytantdja ja ohjeita, jotka suojaavat Enersensen
omaisuutta vahingoittumiselta ja muilta ulkopuolisilta
uhilta sekd huolehtia siité, etteivdt Enersensen ja
kolmansien osapuolten Iluottamukselliset tiedot
paljastu luvatta. Toimittajan tulee varautua
toimintaansa liittyviin tietoturvallisuusuhkiin riittavilla
suojaustoimilla.

Henkilotietojen keraémiselld ja kasittelylla tulee aina
olla lain sallima tarkoitus, ja niiden on tapahduttava
sovellettavien lakien mukaisesti luottamuksellisesti.

Toimittajalla tulee olla asianmukainen liiketoiminnan
jatkuvuussuunnitelma.

Hankinnat ja suhteet yhteistyékumppaneihin

Toimittajan tulee asioida vain hyvamaineisten ja
luotettavien yhteistydkumppaneiden kanssa.
Toimittajan tulee selvittda alihankkijoidensa ja muiden
yhteistybkumppaneidensa  taustat ja  heidéan
liiketoimintansa ennen yhteistydn aloittamista.

Toimittajan ei tule missddn muodossa osallistua
rahanpesuun, terroristien rahoittamiseen tai
rikolliseen toimintaan ja toimittajan tulee noudattaa
kaikkia sovellettavia pakoteohjelmia.
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Ihmiset
Turvalliset ja terveelliset tydolosuhteet

Enersense on sitoutunut tarjoamaan Kkaikille
tyontekijoilleen ja toimittajilleen turvallisen ja
terveellisen tydympériston. Uskomme, ettd jokainen
tyOtapaturma on estettivissé. Periaatteemme on, etta
emme tee kompromisseja tydturvallisuuden suhteen.

Jokaisella toimittajalla on velvollisuus huolehtia
omasta ja muiden turvallisuudesta ja havaituista
ty6turvallisuuspuutteista tulee raportoida valittémasti.

Toimittajan tulee noudattaa ty6turvallisuutta koskevia
lakeja, Enersensen tydturvallisuutta koskevia
vaatimuksia ja muita turvallisuus- ja terveysohjeita.
Toimittajan tulee ilmoittaa Enersenselle kaikista
havaituista puutteista, jotka liittyvat turvallisuus- ja
terveysohjeisiin tai suojatoimenpiteisiin.

Toimittajan tulee maaritelld, ketk& organisaatiossa
ovat vastuussa tyodterveys ja -turvallisuusasioista.

Toimittajan tulee edistaa ennakoivaa
ty6turvallisuuskulttuuria seka huolehtia
perehdyttdmisesta ja ehdottomasta

tyoturvallisuuslainsdadannoén ja turvallisuusohjeiden
noudattamisesta seka niihin liittyvésta koulutuksesta.
Liséksi toimittajan tulee varmistaa, ettd mahdollisten
tapaturmatilanteiden jalkeen suoritetaan
asianmukaiset toimenpiteet analysoimalla,
identifioimalla ja jalkauttamalla ennaltaehkaisevia ja
korvaavia toimenpiteité.

Ty6ehdot

Toimittajan tydntekijdiden tydehtojen tulee tayttaad
vahintaén sovellettavan kansallisen
tyblainsdadannon, tybehtosopimuksien ja
kansanvélisten sopimusten véhimmaisvaatimukset.
Tyontekijoéiden  palkkaus ja  tydehdot ovat
oikeudenmukaiset ja kohtuulliset.

Ihmis- ja tydoikeuksien kunnioittaminen

Toimittajan  tulee  kunnioittaa  kansainvalisesti
tunnustettuja ihmis- ja ty6oikeuksia kaikessa
toiminnassaan ja edistdd niiden toteutumista.
Enersense ei hyvaksy ihmis- ja tydoikeuksien

loukkauksia missaan muodossa.

Toimittajan tulee kunnioittaa tyontekijdiden oikeutta
jarjestaytya, liittya tai olla liittyméatta yhdistyksiin ja
ammattijarjestdihin  sekd neuvotella kollektiivisesti
tydnantajan kanssa.

Toimittajan ei tule hyvaksya minkaénlaista pakkotyota
tai lapsitydvoiman kayttoa.
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Tasapuoliset mahdollisuudet, syrjimattomyys ja
epaasiallisen kohtelun torjunta

Kaikkien tydntekijdiden tasapuolinen kohtelu on
Enersensen  keskeisia  periaatteita.  Pyrimme
edistamaan avointa, suoraa ja toisia kunnioittavaa
viestintaa kaikkien tyontekijéiden keskuudessa.

Toimittajan ei tule syrjia ketaén etnisen alkuperan, ian,
sukupuolen, perhetilanteen, seksuaalisen
suuntauksen, vakaumuksen, toimintarajoitteiden tai
poliittisten ndkemysten tai muiden vastaavien
seikkojen perusteella. Toimittajan ei mydskaan tule
hyvéksya minkaanlaista kiusaamista tai ahdistelua,
kuten vékivaltaa, seksuaalista hairintad, asiattomia
rangaistuksia tai minkaanlaista hyvaksikayttoa.
Toimittajan tulee sitoutua takaamaan tyontekijoilleen
héairinnésta ja vakivallasta vapaa ilmapiiri.

Ympaéristd

Enersense osallistuu energiasektorin elinkaaren
kaikkiin vaiheisiin ja uskomme, etté palveluillamme on
suuri  merkitys yhteiskunnan matkalla entista
kestavampaa kehitysté kohti.

Toimittajan tulee yhteistydssad tyontekijoidensa,
asiakkaidensa ja toimittajiensa kanssa pyrkia
vahentdmaén toimintansa ymparistdvaikutuksia ja
toimimaan ymparistdasioissa proaktiivisesti muun
muassa mittaamalla ja arvioimalla
ymparistovaikutuksia jatkuvasti.

Toimittajan tulee jatkuvasti parantaa palveluidensa
ympéaristoystavallisyytta etsimalla aktiivisesti keinoja,
joilla  haitallisia  ympéristdvaikutuksia  voidaan
vahentdd palvelujen koko elinkaaren aikana.
Ympéristovaikutuksia vahennetddn muun muassa
asianmukaisella materiaalien valinnalla ja kayt6lla,
prosesseilla sekd& minimoimalla  toiminnassa
syntyvien jatteen ja paastdjen maaraa.

Toimittajien tulee noudattaa ymparistodn liittyvaa
lainsdadantoa, ymparistdlupia ja muita
sovellettavaksi tulevia maardyksid ja Enersensen
ohjeita. Toimittajien tulee pyrkid vahentdmaan tai
poistamaan syntyvan jatteen maardd tai muuta
ympéristolle aiheutuvaa haitallista  vaikutusta,
esimerkiksi materiaalia tai jatetta kierrattamalla.

Toimittajan tulee varmistaa, ettd sen henkildstd on
tietoinen ja koulutettu ymparistdvaatimuksiin liittyen.

Toimittajan tulee pyrkia aktiivisesti ehkdisemaan
ympaéristovahinkoja seka kasitelld mahdolliset
ympéristorikkomukset ja -valitukset systemaattisesti
ja tiedottaa niistd kaikille asianosaisille, mukaan
lukien Enersenselle, mikali vaikutukset ulottuvat
Enersenseen.
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Rikkomukset ja raportointi

Enersensella tai Enersensen nimeamalla kolmannella
taholla on oikeus valvoa tdman ohjeen noudattamista
seka auditoida toimittajaa niihin liittyen.

Jos Enersense havaitsee, ettd toimittaja ei noudata
tata ohjetta, Enersense ilmoittaa asiasta toimittajalle.
Toimittajan tulee tehdd Enersensen ohjeistuksen
mukaiset korjaavat toimenpiteet viipymatté ja osoittaa
niiden toteuttaminen riittavalla tavalla. Enersensella
on kuitenkin oikeus peruuttaa tekemansa tilaukset,
keskeyttdd tulevat tilaukset ja/tai purkaa sopimus
toimittajan kanssa, mikali toimittaja on rikkonut tata
ohjetta. Vaikka sopimus, jonka osa tdmé& ohje on,
sisaltaisi ehtoja sopimuksen paattamisesta, toimittaja
ymmartaa, ettd taman ohjeen rikkominen voidaan
katsoa olennaiseksi sopimusrikkomukseksi, joka
oikeuttaa Enersensen paattdmaan toimittajan
sopimuksen.

Jos toimittaja havaitsee, ettd tadssd ohjeessa
mainittuja sdantoja rikotaan tai han epdilee sellaista,

hanen on ilmoitettava asiasta  valittémasti
Enersensen eettiseen yhteydenottokanavaan
(whistleblowing-kanava) osoitteeseen

ethics@enersense.com tai postitse osoitteeseen
Enersense International Qyj, lakiasiainjohtaja,
Konepajanranta 2, 28100 Pori tai Enersensessa
kulloinkin  k&ytdsséa olevaan muuhun eettiseen
yhteydenottokanavaan.

Toimittajan tulee lisdksi huolehtia, ettd sen
tydntekijdiden, toimittajien ja muiden keskeisten
sidosryhmien kaytdéssa on ilmoituskanava, jonka
kautta voi ilmoittaa eettisten ohjeiden ja saanttjen
mahdollisista rikkomuksista.
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